Posteitaliane

Area Territoriale Lombardia
Commerciale Imprese

Servizi di Corrispondenza

Per i servizi di Corrispondenza, Poste propone le seguenti soluzioni di spedizione:

1. "Raccomandata 1 Business” per la spedizione, in “raccomandazione’, di
documenti con peso fino a due Kg, soggetti a firma del destinatario, tracciati e con
esigenza di recapito veloce, consegna in un giorno lavorativo dal giorno di
ritiro/accettazione;

2. "Raccomandata Smart” per la spedizione, in “raccomandazione”, di documenti con
peso fino a due Kg, soggetti a firma del destinatario, tracciati, con tariffe piu
vantaggiose rispetto alla raccomandata tradizionale

3. "Raccomandata Pro", * per la spedizione degli invii in “raccomandazione” soggetti a
firma del destinatario, tracciati, diretti per tutte le altre destinazioni nazionali.

4. "Postal Pro” e "Posta4 Pro'* per la spedizione degli invii ordinari non soggetti a
firma del destinatario.

* Si specifica che “Raccomandata Pro" e “Postal Pro e Posta4 Pro” hanno tariffe pil
vantaggiose rispetto a quelle disponibili presso gli Uffici postali retail e sono riservate da Poste
Italiane alle persone giuridiche che spediscono abitualmente. A seconda dei quantitativi da
gestire, i Clienti potranno optare per I'utilizzo del servizio di Posta Online quindi spedendo
corrispondenza in digitale e con recapito da parte di Poste in cartaceo, oppure spedire
direttamente corrispondenza cartacea con diverse modalita di affrancatura. La modalita di
affrancatura SMA (senza materiale affrancatura) prevede il rilascio del logo specifico del
servizio e del codice autorizzativo da parte di Poste da stampare sulla busta. Sono disponibili
altre modalita di affrancatura, meglio specificate in appendice, quali:

e AFFRANCAPOSTA: affrancatura meccanica con impronta di macchina affrancatrice;
e POSTA EASY e CONTO DI CREDITO ORDINARIO PRIVATO: affrancatura con macchina
affrancatrice di Poste Italiane.

PICK-UP ¢ il servizio di ritiro a domicilio che si potra abbinare a qualsiasi tipologia di affrancatura
sopra descritta.
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Descrizione dei Servizi

“"Raccomandata 1 Business”

Raccomandatal Business ¢ il servizio di Poste Italiane caratterizzato dalla velocita di recapito (
consegna il giorno successivo a quello di ritiro/accettazione) per la spedizione di documentazione
cartacea, fino a due Kg, con attestazione di avvenuta spedizione e con tracciatura elettronica in ogni
fase del processo postale.
1l servizio & attualmente disponibile in due tipologie di offerta (Raccomandatal Business Offerta Base e
Raccomandatal Business Offerta Completa), con due forme di pagamento (anticipato o posticipato) e
puo essere erogato in tre versioni:

1. Raccomandatal Business (senza servizi accessori);

2. Raccomandatal Business con Prova di Consegna;

3. Raccomandatal Business in Contrassegno con Prova di Consegna.
L'elemento che diversifica le offerte Base e Completa € il servizio aggiuntivo Pick up, incluso solo
nell’Offerta Completa.

Gli allestimenti delle spedizioni sono SMA e con modulistica fornita gratuitamente da Poste per tutte le
versioni del servizio.

soglia di accesso a partire da 150 pz annui

velocita di recapito

tracciatura elettronica

secondo tentativo di recapito

messaggi sulla consegna: SMS ed e-mail

giacenza per mancata consegna:15 gg c/o Ufficio postale
possibilita di rimborso per ritardo nella consegna

Tariffe Raccomandata 1 Business Base ( senza pick-up) al netto di IVA

Scaglioni di peso RV Con prova di In
consegna contrassegno
finoa 20 g 3,90 5,90 7,90
oltre 20 g fino a 100 g 5,20 7,20 9,20
oltre 100 g fino a 350 g 6,60 8,60 10,60
oltre 350 g fino a 2000 g 7,90 9,90 11,90

Tariffe Raccomandata 1 Business Completa ( con pick-up) al netto di IVA

Scaglioni di peso RV Con prova di In
consegna contrassegno
finoa 20 g 4,20 6,20 8,20
oltre 20 g fino a 100 g 5,50 7,50 9,50
oltre 100 g fino a 350 g 6,90 8,90 10,90
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Tariffe Raccomandata 1 Business Completa ( con pick-up) al netto di IVA

Scaglioni di peso RV Con prova di In
consegna contrassegno
oltre 350 g fino a 2000 g 8,20 10,20 12,20
“"Raccomandata Smart”

Posta Raccomandata Smart ¢ il servizio con valore di certificazione legale che consente al mittente
di ottenere una ricevuta dell'oggetto di corrispondenza inviato — con prova dell'avvenuta consegna, se
spedita con Awviso di Ricevimento (A.R.).

La Raccomandata Smart offre ai clienti tariffe piu vantaggiose rispetto alla Raccomandata tradizionale.
I prezzi sono differenziati in base al peso, al formato e all'area geografica di destinazione e pertanto &
prevista la prelavorazione per aree di recapito come di seguito descritto:

e Area Metropolitana (AM)
e Capoluogo di Provincia (CP)
e Area Extraurbana (EU)

Modalita di affrancatura solo SMA o Maaf

Standard di accesso: 100 pezzi per singola spedizione con affrancatura SMA, nessun limite minimo di
quantitativo con Affrancaposta

Tariffe Raccomandata Smart

Scaglioni di peso AM CcP EU
finoa 20 g 2,30 2,60 3,30
oltre 20 g finoa 50 g 2,70 3,00 3,90
oltre 50 g finoa 100 g 3,10 3,40 4,30
oltre 100 g finoa 250 g 3,55 3,85 4,75
oltre 250 g finoa 350 g 3,90 4,20 5,10
oltre 350 g fino a 1000 g 4,70 5,00 5,90
oltre 1000 g fino a 2000 g 5,65 5,95 6,85
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“"Raccomandata Pro”
e  servizio postale universale
o tariffe pil vantaggiose rispetto a quelle disponibili presso I'ufficio postale
e attestazione dell'avvenuta spedizione ai sensi di legge (D.Lvo 261/99)
o affrancatura in modalita Senza Materiale Affrancatura (SMA, minimo 100 pezzi),

Affrancaposta o Posta easy ( nessun limite minimo di quantitativo)
e consegna in 3-5 giorni, oltre quello di spedizione, esclusivamente al destinatario o a
soggetti abilitati
in caso di assenza, ritiro presso I'ufficio indicato nell'avviso di giacenza
giacenza di 30 giorni

Tariffe Raccomandata Pro

Scaglioni di peso Tariffe
finoa 20 g 3,40
oltre 20 g finoa 50 g 4,55
oltre 50 g finoa 100 g 4,55
oltre 100 g fino a 250 g 5,55
oltre 250 g fino a 350 g 5,55
oltre 350 g fino a 1000 g 6,85
oltre 1000 g fino a 2000 g 6,85

Formati Raccomandata Pro

Formati Tutti Normalizzati Extra
Dimensioni Min. Max. Max.
Lunghezza 140 mm 353 mm 353 mm
Altezza 90 mm 250 mm 250 mm
Spessore 0,15 mm 25 mm 50 mm
Peso 3 g 2000 g 2000 g
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“"Postal Pro ( Nuova denominazione della posta prioritaria Pro)”

Il modo pili veloce per spedire lettere con tariffe e modalita adatte a chi spedisce abitualmente.
Con Postal Pro puoi spedire in tutto il territorio nazionale corrispondenza fino a 2 kg.

servizio postale universale di posta prioritaria
obiettivo di consegna degli invii su tutto il territorio nazionale il giorno successivo a
quello di spedizione secondo quanto indicato nella Carta della Qualita

o informazione dell’esito della consegna al destinatario, tramite apposizione di un codice
bidimensionale dedicato sull'invio

o affrancatura con modalita semplificate: Senza Materiale Affrancatura (SMA, minimo
100 pezzi presso le Accettazione GC, per quantitativi compresi tra 10 e 100 pezzi
presso gli UP abilitati), Macchina affrancatrice (MAAF e Affrancaposta ) Conto di
credito o Posta easy senza nessun limite minimo di quantitativo

Tariffe Postal Pro

Le tariffe variano in base al peso, alla tipologia e al formato.

Tariffe PostalPro (espresse in euro)

Scaglioni di peso Piccolo/medio Extra standard o qualunque formato
9 P standard non standard

Finoa 100 g 2,10 3,00

Oltre 100 g e fino a

500 g 5,00 5,50

Oltre 500 g e fino a

2000 g 5,50 6,00

Dimensioni Tutti Piccolo Medio Extra Standard o qualunque
Standard Standard formato non standard
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Dimensioni Tutti Piccolo Medio Extra Standard o qualunque
Standard Standard formato non standard
-------- (minimo) (fino a) (fino a) (fino a)
Altezza (mm) [90 120 250 250
Lunghezza 1}, 14 »35 353 353
(mm)
Spessore 0,15 5 25 50
(mm)
Peso (g) 3 50 2000 2000
“Posta4 Pro”

II modo pili economico per spedire lettere con tariffe e modalita adatte a chi spedisce abitualmente.

Con Posta4 Pro puoi spedire in tutto il territorio nazionale corrispondenza fino a 2 kg.

e  servizio postale universale di posta ordinaria
e obiettivo di consegna degli invii su tutto il territorio nazionale entro quattro giorni
lavorativi successivi a quello di spedizione secondo quanto indicato nella Carta della

Qualita

¢ affrancatura con modalita semplificate: Senza Materiale Affrancatura (SMA, minimo
100 pezzi presso le Accettazione GC, per quantitativi compresi tra 10 e 100 pezzi
presso gli UP abilitati), Macchina affrancatrice (MAAF e Affrancaposta ) Conto di
credito o Posta easy senza nessun limite minimo di quantitativo

Tariffe Posta4 Pro

Le tariffe dipendono dal peso, dal formato e dalla tipologia.

Tariffe Posta4Pro (espresse in euro)

Scaglioni di Extra standard o
Piccolo standard Medio standard | qualunque formato non
peso
standard
Finoa 20 g 0,85 1,95 1,95
Oltre 20 g e fino a 1,95 1,95 1,95
50 g
Oltre 50 g e fino a .
100 g 1,95 2,90
Oltre 100 g e fino
2 250 g 2,90 2,90
Oltre 250 g e fino --- 2,90 4,85
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Posteitaliane

Tariffe Posta4Pro (espresse in euro)

Extra standard o

a 2000 g

Scaglioni di Piccolo standard |Medio standard| qualunque formato non
peso
standard
@ 350 g
Oltre 350 g e fino __
a 1000 g N >t
Oltre 1000 g e fino _ 5,10 5,10

Formati

Extra Standard o

Dimensioni Tutti Piccolo Medio ualunque formato non
Standard Standard a a
standard
-------- (minimo) (fino a) (fino a) (fino a)
Altezza (mm) 90 120 250 250
Lunghezza (mm) 140 235 353 353
Spessore (mm) 0,15 5 25 50
Peso (g) 3 50 2000 2000
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Appendice: servizi a valore aggiunto

Posta Online

E’ I'offerta Poste Italiane dedicata alle Imprese e PA per la spedizione di corrispondenza via web tramite
portale dedicato (www.posta-online.it) in formato digitale ed il recapito in formato cartaceo al
destinatario.

Posta online prevede stampa e imbustamento con prezzi scontati per scaglioni di volumi.
Sono disponibili 4 soluzioni:

e PostaOnLine PMI per spedire i prodotti di corrispondenza direttamente dal sito www.posta-
online.it con pagamento contestuale;

e P. Corporate per spedire con collegamento al sito, con pagamento posticipato;

e P. Desk per spedire i prodotti di corrispondenza dal proprio PC utilizzando un software Client
con pagamento posticipato;

e P. H2H per spedire i prodotti di corrispondenza attraverso le proprie piattaforme gestionali,
con pagamento posticipato.

Posta online & la soluzione semplice e comoda per spedire dal proprio ufficio piccoli volumi o grandi
volumi (H2H) di raccomandata Pro, Postal Pro, Posta4 Pro e telegrammi
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Affrancaposta.

E’ il nuovo servizio che, attraverso I'utilizzo di macchine affrancatrici di ultima generazione (maaf a
ricarica da remoto) consente di affrancare e spedire un‘ampia gamma di corrispondenza e di pacchi.

I Clienti utilizzatori di Affrancaposta potranno ricaricare comodamente la maaf rivolgendosi al proprio
Provider ed effettuando un bonifico/postagiro.

I Clienti, collegati in remoto con i centri servizi dei provider, potranno ricaricare telematicamente le
proprie maaf ed inoltrare a Poste i dati di consumo.

Poste Italiane ricevera i dati di consumo ed emettera ogni quindici giorni fattura ai clienti prelevando
contestualmente sul c¢/c postale vincolato dei quattro Provider le somme corrispondenti ai consumi dei
rispettivi clienti

I clienti Affrancaposta possono affrancare e spedire un‘ampissima gamma di prodotti di corrispondenza
e pacchi, nazionali ed internazionali.

In particolare & possibile affrancare:

e Posta light con costi concorrenziali e dedicata ai clienti Affrancaposta
e Postal Pro e PostaPriority Internazionale

e Posta4 Pro e Postamail Internazionale

e Posta Raccomandata Pro, Posta Raccomandata Internazionale e Posta Raccomandata Smart
e Raccomandata 1

e Posta Assicurata e Posta Assicurata Smart

e Atti Giudiziari

e Posta Massiva

e Postatarget Basic, Creative, Card, Catalog, Gold

e  Pieghi di Libri

e  Premium ed Economy Mail

e M-Bags Economy e Premium

e Pacco Ordinario

e Paccocelere 1 e 3

e EMS

e QPE

e PCI

Affrancaposta offre il vantaggio della velocita di affrancatura, prezzi competitivi (posta light), consegna
in bolgetta presso UP (nessun limite di quantita minima NB. non & possibile inserire in bolgetta la
raccomandata smart) inoltre offre il vantaggio del pick-up a prezzi in promozione dedicati ai
Clienti Affrancaposta.
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Conto di Credito Ordinario Privato

Il servizio consente alle Imprese di gestire, tramite un conto appositamente assegnato, i pagamenti
relativi alla corrispondenza in partenza. L'affrancatura viene apposta direttamente da Poste Italiane.
Verra applicata la commissione del 15% come previsto dall’art. 48 del D.P.R. 29 maggio 1982, n.655 e
dal D.M. 21Giugno 1990

La corrispondenza deve essere consegnata, secondo le modalita operative previste, presso I'ufficio
postale abilitato o consegnata direttamente presso i centri postali abilitati.

Semplicita di utilizzo, nessun limite di quantita minima ( NB. non & possibile inserire in bolgetta la
raccomandata smart)

Il Conto di Credito Ordinario € adatto per piccoli volumi di:

e Postal Pro

e Posta4 Pro

e Raccomandata pro
Raccomandata smart
Atti Giudiziari
Assicurata
Assicurata Smart
Prioritaria Int.le
Raccomandata Int.le
Assicurata Iint.le
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Posta Easy

Posta Easy & un servizio accessorio ai prodotti di corrispondenza, comprende le attivita propedeutiche
alla spedizione consistenti nella preparazione e nell’allestimento della corrispondenza, nonché nella
stampa, l'imbustamento, la cellophanatura, I'affrancatura e la fornitura di materiale di consumo.

Il servizio € erogabile previa richiesta di fattibilita. Il Posta Easy si articola in: Posta Easy Basic,
riguardante le Attivita IVA esenti — affrancatura posta registrata e non, Lavorazione posta registrata; e
in Posta Easy Full riguardante, oltre alle attivita iva esente, le Attivita soggette ad IVA — affrancatura
e prelavorazione posta commerciale; Stampa, Imbustamento, Cellophanatura, Materiale di consumo.

Con il posta easy €& possibile effettuare le lavorazioni di:

Raccomandatal
Postal Pro

Posta4 Pro
Raccomandata PRO
Assicurata

Atti Giudiziari

Posta target

PT Internazionale
Prodotti editoriali

e M-Bags

1l postaeasy offre notevoli vantaggi al Cliente quali:
e Risparmio: migliore gestione dei tempi

e Convenienza: si evita l'acquisto e la manutenzione di macchinari dedicati alle attivita di
preparazione della corrispondenza

e Affidabilita : tutte le attivita sono gestite dal personale della rete logistica di Poste
Italiane

e  Prezzi: estremamente competitivi, sono previste condizioni particolari per i clienti
contrattualizzati.
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ALLEGATO 6 LISTINO PREZZI POSTA EASY

Servizi esenti ai fini IVA Volumi (2 Singola

richiesta di lavorazione)

Affrancatura

|Affrancatura = 12 mm (par format ga C4 3 CF)
| Affrancatura = 12 mem jper tuttl gl altr fomat)
| Appasizione Carte valor, Francaboll o Eichette acesive, Codice 3 bame

Prelavorazione Posta Registrata

Praiavorazions compista Posta Ragisirata (rRccomandate, assicurate & 3t gludizian) con fli2 elettronics (Abbinaments cartoling AR con Dusta @ Insermeanto numem
Imvio, Campilazgione foniafreino catolna AR, Completamenio dslinta da flle detionico, Produzione distinia, Produzione codice a bame)

Praiavorazions compiela Posta Regisirata (reecomandate, assicurate e Jttl gludzan) senza flie eleftronico (Abbinaments cariniina AR con busta e Inseimento

numer Invio, Compilazione fronte e Fetrm cartoling AR, Compliazions manusle dstinta, Froduzione distinia, Froduzions codice a bame) 0.3441 | 0.5126 | 08601 | 0.8392

[Abbinamento cartolina AR (230231} con busta @ Insefimento numer Inio 0,2250 | 0.2175 | 0.2050 | 0.2000
Completamento dstinta da flle eletiorico 0,060 | 01044 [ 0.0982 | 0.0360
Compllazions Manuals canolna AR, [23V23L) Tronts 2 et
Compllazions manuaie GSnG

Prelavorazione Pacco Ordinario

Compllazione |etiara di vetiura
Appasizons iefiera ol vetlura sU pacco
Compliazione avvisd d rceyimantn
Appasizione aviiEo d Noevimenta
Compllazione distinia anallica
Completamenio distinta anallica

Volumi (a singola
richiesta di lavorazione)

Servizi imponibili ai fini IVA (prezzi da intendersi oltre IVA)

Prelavorazioni Posta Commerciale e Direct Entry

Affrancaira = 12 mm (per farmatl g3 C4 a C5) .
Affrancaura > 12 mem (per futtl gil aitn fomat) 10,0540 | 0,0522 | 00452 | 00480
Apposizione Efichette agesive, Codice 3 bame 00540 | 0.0531 | 00516 | 00510
Praiavorazions compieta fommats P e formato nomalizzate (in miscellanea) 00315 | 0,0305 | 0L02ET | 00280
Pralavorazions compieta fonmato M e fonmato compalto (In miscellanaa) 0,030 | 0,0609 | 0.0574 | 0,056D |
Pralavorazions compiata fonmatn voluminoso (in miscellanea) 0,1350 | 0,1305 | 01230 | 01200

Pralavorazions compiata fonmatn P 2 formato nonmializzatn |(per prodot] gla ordnall da precedent] lavorazion o gia dhesl dal diente per CAP prograssive) 10,0225 | 0,0218 | 00205 | 00200

Prelavorazions compiata fomato M e fonmato compatto (per prodott! gla ondnat! da precedent] lavorazion] o gia divisl dal clente per CAP progressiva) 00350 | 0,0348 | 00328 | 00320

Pralavorazions compieta fomatn voluminoso (per prododd gla ordinall da precedent lavorazionl o gid divisl dal cliente per CAP progressiv) 00510 | 0.07E3 | 0OTHE | 00720
Tonmiato piceolo @ nomalizzato

Stampa

Stampa slament] grafid floghl, Indriz=, codid 3 barme ecc) blancoiness su busta (formad da ©4 & CF) o cariolina AR solo fronie

Stampa hemernt] grand (oghl, Indnzz, codc 3 barme 2cc) DIENcaNeT sU CaNing AR foms & o
Stampa elemernt grafid (2s. loghl) colore su busta (format! da C4 a ©5) solo fonde

Stampa su foglko A4 (maling, @sinta per posta reglsieia, bl ehing £02) HancoMmen soio fronte:
Stampa su foglio A4 {maling 2c<) bianca/ners frome & ret

Stampa su foglio A4 (maling ecc) colore s0io frome

200} colore fronte & retno

Stampa sU Togllo A3 coiore S0I0 Tronte

Stampa sfichette agesive (stichette adesive Indnzzo, codic! a bamre. loghl 2cc) Hianco Nero (5u fonmEto Massimo fogiio AL))

Stampa ed ebchetialura Meccanica (per il ino a 200 gy
Stampa ed ebchetiatura meccanica (per imvil da 201 a 700 gn)
Stampa ed elichefizhura meccanica (per wil da 701 3 2000 gr) 0,0504 | 0.0487 | 00455

;
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Pick-up

Il Pick-up & un servizio rivolto ai mittenti di corrispondenza e consiste nel ritiro presso il domicilio
indicato dal cliente, nei giorni ed orari concordati, degli invii da consegnare a Poste Italiane. L'offerta &
articolata in Posta pick up e Posta pick up light.
1l servizio & erogabile previa richiesta di fattibilita.
Posta Pick-up, con ritiri fino a 30 Kg, si articola in:

e Posta pick up Mail (ritiro di corrispondenza tradizionale, prezzi Tabella A)

e Posta pick up Full ( ritiro di corrispondenza tradizionale, non tradizionale e pacchi, prezzi

Tabella B).

Posta Pick-up light, con ritiri fino a 2 kg si articola in:

e Posta pick up Light Standard: ritiro di corrispondenza tradizionale
e Posta pick up Light Full: ritiro di corrispondenza tradizionale e non tradizionale.

Oltre i 30 Kg sono previsti ritiri dedicati con costi ad hoc.

Il Pick-up offre comodita di utilizzo, consegna della corrispondenza all’'operatore di Poste c/o il proprio
domicilio, possibilita di abbinare le lavorazioni ed I'allestimento della corrispondenza (posta easy)

Tabella A) Posta Pick Up Mail

) . prezzo a ritiro
Posta pick up Mail (IVA esente)
Posta pick up (entro le 14.00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) € 3,50
Opzione 20 (fino a 20 kg) €5,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) € 8,00
Posta pick up (entro le 19.00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €7,00
Opzione 20 (fino a 20 kg) € 15,00
Opzione 30 (fino a 30 k&) € 30,00
Posta pick up A CHIAMATA (entro le 14.00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €4,50
Opzione 20 (fino a 20 kg) € 6,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €9,00
Posta pick up A CHIAMATA (entro le 19.00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €12,00
Opzione 20 (fino a 20 kg) € 18,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) € 35,00
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Tabella B) Posta Pick Up Full

Posta pick up Full prezzo a ritiro
{oltre IVA)
Posta pick up (entro le 14.00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €3,50
Opzione 20 (fino a 20 kg) €5,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €8,00
Posta pick up (entro le 19.00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €7,00
Opzione 20 (fino a 20 kg) €15,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) € 30,00
Posta pick up A CHIAMATA (entro le 14.00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €4,50
Opzione 20 (fino a 20 kg) €6,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €9,00
Posta pick up A CHIAMATA (entro le 19.00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €12,00
Opzione 20 (fino a 20 kg) €18,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) € 35,00

Prezzi Posta Pick-up Light

Per il servizio Posta pick up light Standard il corrispettivo mensile & il seguente:
- € 12 mese per 1 ritiro a settimana
- €. 25 mese per 3 ritiri a settimana;
- €. 40 mese per 5 ritiri a settimana;

Per il servizio Posta pick up light Full il corrispettivo mensile ¢ il seguente:
- € 12 mese per 1 ritiro a settimana
- €. 25 mese per 3 ritiri a settimana;
- €. 40 mese per 5 ritiri a settimana;

I prezzi del Servizio nella versione Posta pick up light Full, ivi incluso I'acconto, sono imponibili ad IVA
ad aliquota ordinaria.
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